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CODUL DE ETICA AL GRUPULUI HOPI

Codul de Etica este un document de baza care descrie principiile comportamentu-
|ui etic al angajatilor Grupului HOPI. Scopul acestui Cod de Eticd este impdrtdsirea
valorilor comune si stabilirea unei intelegeri comune ale acestora in viata de munca
de zi cu zi. Codul de Etica reprezinta un document abligatoriu pentru toti angajatii
Grupului HOPI (denumiti in continuare doar ,angajati”).

Unul dintre principiile fundamentale ale acestui Cod de Eticd este faptul cd angaja-
tii sunt constienti ca actiunile lor pot expune atat Grupul HOPI, cat si pe eiinsisi la
sanctiuni penale, administrative sau civile. Prin urmare, angajatii trebuie sd actione-
ze astfel incat sa previna orice actiune ilegald, inclusiv orice altd incalcare a legii sau
a regulamentului intern.

Angajatorul nu va tolera nicio incdlcare a Codului de Etica si o poate considera ca
fiind o incalcare gravd a unei obligatii care decurge din norma juridica legata de
activitatea de munca desfdsuratd. Totodatd, prin acest Cod de Eticd, Grupul HOPI Tsi
exprima obligatiile de mentinere a comportamentului etic fatd de angajati, parteneri
de afaceri, clienti si colegi.

VALORIILE FAMILIEI PISKANIN

In calitate de actionari, gandim si ne comportim ca o familie puternici si unitd, care
actioneazd astfel siin exterior.

Compania noastra doreste sd creascd, sa fie profitabild si sd devind un lider pe piatd
in domeniul sdu de activitate.

Suntem caracterizati prin bucuria si entuziasmul nostru pentru ceea ce facem.

= Suntemn un model de urmat pentru urmatoarele generatii ale familiei noastre, asa-
dar trebuie sa fim constiinciosi si pregétiti pentru orice mare angajament. Pasiunea
noastra este marca:
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= Ne tratdam unii pe alti de la egal la egal, ne respectdm si lucrdm impreund ca o echi-
pa.
» Filozofia noastrd este: ,Aborddm viitorul pe baza experientelor din prezent si din
trecut”

= Scopul nostru nu este sa obtinem un profit pe termen scurt in detrimentul succesu-
lui durabil si pe termen lung.
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MISIUNEA $1 VALORIILE GRUPULUI

» Dorim sd credm servicii sau produse fizice cerute pe piata cu ajutorul angajatilor
motivati si prin utilizarea tehnologiilor moderne, care sa ne permitd sda generam
resurse pentru dezvoltarea pe termen lung si bazate pe valorile societatii in care
traim.

* Valorile fundamentale HOPI Holding:

Atitudine deschisda Responsabili-

Directie ~ Spirit antreprenorial Incredere fatd de feedback  tate sociald

Fiecare companie din Grupul HOP! si defineste pe cont propriu incd o a cincea
valoare,

RESPECTAM NORMELE Sl REGLEMENTARILE LEGALE SI REGULAMENTUL
INTERN

* Regulile de comportament etic si respectarea legilor sunt principiile de bazd ale
comportamentului nostru si a culturii companiei.

* Respectam toate legile nationale si internationale relevante, inclusiv toate normele
si reglementarile relevante.

= Respectam practicile de Responsabilitate sociald corporativa.

= Orice incalcare sau tentativa de incdlcare trebuie sa fie raportata conducerii.

NE APRECIEM ANGAJATII

* Ne bazdm relatiile cu angajati si intre angajati pe respectul reciproc si pe respecta-
rea drepturilor omului.

* Nu tolerdm discriminarea, hartuirea si agresiunea de nicio forma.

* Relatiile noastre cu angajatii sunt bazate pe procedurile si conditiile prevazute de
lege.

* Angajatii nostri sunt remunerati in mod corespunzator pentru munca lor.

* Asiguram angajatilor nostri un spatiu pentru activitati de formare si de dezvolta-
re. Amplificdm potentialul angajatilor nostri si le permitem s& se dezvolte pe plan
profesional.

* Ne indeplinim toate obligatiile legale de informare in relatia cu angajatii nostri, dar si
in relatia cu autoritatile publice.

* Tratdm orice plangere de la angajatii nostri cu cea mai mare responsabilitate.
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ACORDAM MARE ATENTIE RESPECTARII REGULILOR DE SECURITATE S|
DE SANATATE

* Securitatea si protejarea sanatatii angajatilor nostri este prioritatea noastrd. Asigu-
ram angajatilor nostri cele mai bune conditii de munca si acorddm o mare atentie
pentru ca toate activitdtile de lucru sa se desfdsoare folosind proceduri sigure.

Ne instruim In mod regulat angajatii si fi indrumam cdtre respectarea regulilor de
munca sigura si de protectie a sanatatii.

Le punem la dispozitie angajatilor nostri echipament de protectie personald in con-
formitate cu legislatia.

= Ne asiguram in mod consecvent ca aptitudinea medicald a angajatilor nostri este
evaluatd printr-un sistem de controale medicale la locul de munca.

= Tn cazul in care se produce totusi un accident, este aplicat sistemul nostru de inves-
tigare si de luarea masurilor pentru a preveni repetarea acestuia.

NE APRECIEM PARTENERII DE AFACERI

Dezvoltdm relatii care sunt avantajoase atat pentru noi, cat si pentru partenerii
nostri, totodatd, atunci cand tratam cu partenerii nostri, respectam valorile si prin-
cipiile de afaceri.

= Tratdm toate informatiile sau datele ca fiind confidentiale (in cazul in care nu sunt
disponibile in mod public) si nu permitem ca acestea sd fie utilizate Tn interes perso-
nal.

Respectam drepturile de proprietate intelectuald, de confidentialitate a secretelor
comerciale si a altor informatii cu caracter personal.

Protejam informatiile in mdsura permisd de lege, de contractele cu partenerii de
afaceri si de etica in afaceri.

CONDAMNAM ORICE FORMA DE CORUPTIE
= Nu tolerdm acceptarea mitei sub nicio forma.

* Ne instruim cu strictete toti angajatii sa respingd orice forma de coruptie care poate
dauna companiei sau reputatiei acesteia.

Evitdm orice contract care ar putea duce la un conflict de interese intre activitatile
personale si cele de afaceri.

= In cazul in care apare un conflict de interese sau daci un angajat se confruntd cu
o situatie care ar putea duce la o astfel de problema, acesta trebuie sd si anunte
superiorul direct.

3/5 - Codul de Eticd HOPI Holding a.s. Don¥ worry be HOF/ e



1
HOPI
| HoLDING |

ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND CORPORATE GOVERNANCE)
E - PROTEJAM MEDIUL INCONJURATOR
» Ne straduim sa protejam mediul inconjurator.

» Reducem emisiile nocive si deseurile in mediul inconjurator, totodatd ne straduim
sd folosim mai putine resurse limitate (energie, apa si materii prime).

» Ne straduim sa reducem impactul serviciilor si produselor noastre asupra mediului
fnconjurdtor.

= Sustinem inovarea si dezvoltarea tehnologicd care are efecte pozitive asupra me-
diului inconjurdtor si asupra societatii.

= Sprijinim mobilitatea sustenabild a angajatilor prin incurajarea folosirii a transportu-
|luiin comun, a ridesharing-ului sau a utilizdrii vehiculelor ecologice.

1
}

S — SUSTINEM RESPONSABILITATEA SOCIALA

= Sprijinim proiecte si initiative care contribuie la Tmbunatatirea vietii comunitétilor
locale si a conditiilor de viatd a oamenilor.

» Incurajim activititile de voluntariat ale angajatilor nostri si le asigurdm oportunitati
de a se implica in activitati pentru comunitate.

= Asiguram un mediu de lucru sigur si sandtos pentru angajatii nostri.

» Incurajém diversitatea in echipa de munca si suntem de pdrerea cd perspective-
le diverse contribuie la inovatii si consolideaza cultura de organizare a companiei
noastre.

» Credem in egalitatea de sanse pentru toti angajatii nostri.

» Promovam responsabilitatea sociald corporativé ca element cheie al culturii noas-
tre de firma.

» Suntem continuu in cdutarea metodelor de a contribui in mod pozitiv atat comuni-
tatilor locale, cat si societdtii intregi, cu ajutorul diverselor activitéti si a proiectelor
CSR

G- TRANSPAREN'!'E S| ECHITATE GARANTATE

= Ne concentram eforturile asupra asigurdrii unei conduceri transparente si echitabi-
le.

= Implementam procese si proceduri care asigurd c& deciziile noastre sunt in concor-
dantd cu principii etici si ale responsabilitdtii corporative sociale.
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= Ne asiguram cd leadershipul etic este Incorporat |a toate nivelurile companiei noas-
tre.

= Efectudm audituri si analize interne pentru a verifica conformitatea cu cerintele
legale.

= GDPR — adoptdm o abordare responsabild si asiguram protectia datelor cu caracter
personal

= Whistleblowing — asiguram un sistem intern de raportare a neregulilor — Linia tele-
fonica de Eticd pentru angajatii Grupului HOPI

David Piskanin Martin Piskanin
Presedintele Hopi Holding  Presedintele Consiliulyj Vicepreg.edintele Hopi
de supraveghere Ho Holding
Holding
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